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An alle Schilerinnen, Eltern, Lehrer der

Muinster, 06.07.2016
Schulverpflegung an der Marienschule

Liebe Eltern!
Liebe Schulerinnen!

Mit Beginn des Schuljahres 2016/2017 wird die Abrechnung des Mittagessens, das
weiterhin von der Firma Schnitkamp und Hesse (http://www.artischocke-
partyservice.de) geliefert wird, neu geregelt.

Das bisherige Bestellsystem WebMenue (das durch den Anbieter nicht mehr gepflegt
wird) wird durch das System MensaMax abgel6st.

Bestehende Guthaben im System WebMenue werden von der Verwaltung erfasst und
lhnen per Uberweisung erstattet. Kontrollieren Sie ggf. zum Abgleich bitte zu Beginn der
Sommerferien lhren Kontostand in WebMenue, da das System im Laufe der Ferien
dann abgeschaltet wird. Frau Ahlers wird nach ihrer Genesung dann alle Erstattungen
veranlassen. Wir bitten Sie hier um etwas Geduld.

Der Speiseplan wird mehrere Wochen im Voraus im System MensaMax
(https://login.mensaweb.de) eingestellt. Sie haben weiterhin die Auswahl zwischen zwei
verschiedenen warmen Gerichten (eines davon ist vegetarisch) zum Preis von derzeit
3,80 Euro und einem vollstdndigen Salatteller mit Topping (z. B.: Hahnchenstreifen,
Fetakase, ...) ebenfalls zum Preis von 3,80 Euro aus der Salatbar. Die Offnungszeiten
der Essenausgabe sind montags bis donnerstags von 12:20 Uhr bis 14:15 Uhr, freitags
ist lediglich der Kiosk geoffnet.

Es besteht die Moglichkeit das Essen bis 7:30 Uhr des Essenstages zu bestellen. Bel
Krankheit lhrer Tochter kann bis um 7.30 Uhr am gleichen Essenstag das Essen
abbestellt werden. Bitte beachten Sie bei der Bestellung bewegliche Ferientage oder
andere unterrichtsfreie Tage.

Achtung: Die Krankmeldung lhrer Tochter in der Schule geniigt nicht, um das Essen
abzubestellen. Sie muissen das Essen eigenstdndig im Programm MensaMax
stornieren. Bei Unklarheiten/Stérungen mussen Sie sich an die Firma Schnitkamp und
Hesse wenden, da diese das Bestellsystem selbst betreut. E-Mail: 1.info@s-h.de

Weder die Schule noch die IT-Abteilung des Schultragers kann in Storfallen helfen.


https://login.mensaweb.de/

In einem separaten Schreiben der Firma Schnittkamp und Hesse wird das
Bestellverfahren erlautert.

Mit der Ubertragung der Abrechnung an den Anbieter werden diesem die erforderlichen
Daten der bisherigen Nutzer von WebMenue Ubermittelt: (Name; Klasse, Emalil,
Anmeldedaten), um so sicherzustellen, dass die vorhandenen Schilerausweise
weiterhin genutzt werden kénnen.

Wir sind zuversichtlich, dass nach der Umstellung der Bestellvorgang stérungsfreier
verlaufen wird und die bewahrte Qualitat des Essens auch im kommenden Schuljahr far
Ihre Tochter gesichert ist.

Mit freundlichen GrifRen

R e 2

Arno Fischedick

Schnitkamp & Hesse GbR - Altehof 17 - 48167 Munster Schnitkamp&Hesse GbR
L Altehof 17

An alle Schulerinnen, Eltern 48167 MUnster

und Lehrkréfte E-Mail  Linfo@s-h.de

Neues Bestellsystem fur die Schulmensa der Marienschule

Liebe Schilerinnen, liebbe Eltern und Lehrkr&fte,

alle Schilerinnen wie auch die Lehrkrafte sind herzlich eingeladen, an der
Schulverpflegung teilzunehmen. Ab dem neuen Schuljahr 2016/17 wird das Mittagessen
in der Schulmensa mit einem neuen Bestellsystem geregelt. Damit die gesamte
Organisation der Essensausgabe und auch der Abrechnung reibungslos und zUgig
ablaufen kann, setzen wir kUnftig das Software-Programm MensaMax ein. Dadurch
ergeben sich mehrere Vorteile:

e Kein Bargeld in der Schule fur das Mittagessen

e Sie haben eine schnelle und deutliche Ubersicht sowohl Uber die von lhnen
abgeholten MenUs als auch Uber lhren Kontostand.

¢ Dieses neue Bestellsystem funktioniert auch am Wochenende.

Durch den Einsatz der neuen Software ergeben sich jedoch einige organisatorische
Neuerungen, die wir lhnen mit diesem Brief gerne erlgutern moéchten.

Auch mit dem neuen System kdnnen weiterhin die in den Schilerausweisen integrierten
RFID-Chips genutzt werden. Den Schulerausweis muss man zur Essensausgabe immer
dabei haben.

Alle SchuUlerinnen erhalten automatisch mit der Einschulung einen Schilerausweis durch
die Schule ausgehéndigt. Alle, die bisher das Mittagessen Uber das alte Bestellsystem
WebMenue bereits genutzt haben, kédnnen auch im neuen System MensaMax mit ihren
bisherigen Zugangsdaten an der Mittagsverpflegung teiinehmen. Einmalig muss der
RFID-Chip (Schilerausweis) nach den Ferien bei den Mitarbeiterinnen der Mensa in der
Schule fUr das neue Bestellsystem aktiviert werden. Der Ablauf wird Uber die Schule
organisiert.



Schulerinnen, die neu an der Verpflegung teiinehmen mdchten, mUssen durch ihre
Eltern dafUr im System MensaMax angemeldet werden. Nach der Anmeldung erhalten
Sie dann eine Bestatigungsemail mit den Zugangsdaten. AnschieBend kann in der
Mensa der RFID-Chip im Schilerausweis aktiviert werden.

Der SchUlerausweis selbst ist kostenfrei, wird jedoch bei Verlust nur gegen einen
Selbstkostenpreis in Hohe von 2,50 Euro neu durch die Schule ausgestellt.

Die Selbstanmeldung durch die Eltern oder den/die
Schuler/Schulerin kann ab dem 07. Juli 2016 erfolgen.

Wie kann ich mich in MensaMax einloggen?

Um auf die Internetseite von MensaMax zu gelangen, geben Sie folgende Adresse ein:
https://login.mensaweb.de

Beantragen Sie dort ein neues Kundenkonto. Die hierfUr notwendigen Daten lauten:

Das Projekt lautet: MS111
Die Einrichtung lautet: MSM
Der Freischaltcode lautet: 2706

FUllen Sie die notwendigen Felder aus, die Pflichtfelder sind dabei farbig hinterlegt. FOr
die Anmeldung bendtigen Sie zwei e-mail Adressen. Die erste Adresse ist fUr den Schuler,
die zweite fUr den Erziehungsberechtigten.

Wenn Sie den Vorgang erfolgreich abgeschlossen haben, werden Ihre Daten von der
Verwaltung geprUft. Nach Freigabe lhres Zugangs erhalten Sie von dort eine E-Mail mit
Ilhren erforderlichen Zugangsdaten.

Wenn Sie |hr Passwort einmal vergessen sollten, kdnnen Sie sich jederzeit selbst auch ein
neues Passwort generieren und zusenden lassen.

Essensbestellung und Abbestellung

Sie kdnnen lhre Essensbestellungen schon mehrere Wochen im Voraus tatigen,
allerdings muUssen Sie die Bestellung spdatestens bis um 7.30 Uhr des Essenstages
vorgenommen haben, Essensabbestellungen sind bis 7.30 Uhr moglich. Spdater
eingehende An-und Abmeldungen k&nnen aus organisatorischen Grinden nicht mehr

berucksichtigt werden.
Wie bestellt man nun ein Essen? = Ausgewdhltes MenU anklicken

Wie macht man eine Bestellung rockgdngige = Bestelltes MenU erneut anklicken

Essen bestellen oder stornieren

15.07.2013 - 21.07.2013 (KW29)

aktueller Kontostand: 80,10 €

= bereits bestellt Kontostand incl. aller Bestellungen: 51,10 €

Mo, 15.07.2013 Di, 16.07.2013 Mi, 17.07.2013 Do, 18.07.2013 Fr, 19.07.2013

PELITEES Spaghetti Bolognese  |» Schweineschnitzel « Warstchengulasch » Rindergulasch mit » Backfischfilet mit
(Rinderhack) mit div. paniert mit Pommes mit Nudeln Kartoffelknédel und Salzkartoffeln
Blattsalaten Frites Rotkraut

bt * Quarkauflauf mit » Kasespatzle mit » Kartoffelgnocchi mit |+ Gefillte Paprika * Blumenkohlkdse
Schattenmorellen und | Réstzwiebel und Pilzen und Gemise (vegetarisch) mit Medallions mit
Zimtkruste Gurkensalat Vollkornreis und Gemise und

Brokkoligemise Kartoffeln
T * Bunter Salatteller * Bunter Salatteller + Bunter Salatteller + Bunter Salatteller * Bunter Salatteller



https://login.mensaweb.de/

Was macht man, wenn man kein Internet zv Hause hat?

Am einfachsten ist die Bestellung vom heimischen PC oder von einem Smartphone aus
—sollte das aber nicht méglich sein, so kbnnen Sie/lhre Tochter das auch an einem der
Schul PC’s oder am Bestellterminal in der Mensa machen.

Wie zahle ich das Essen?

Die Essensversorgung wird auf Guthaben-Basis durchgefthrt, daher mussen Sie im
Vorhinein fUr eine ausreichende Deckung lhres MensaMax-Kontos sorgen. Sprich, ohne
Guthaben kein Essen. Als Zahlungsmoglichkeit steht lhnen die Uberweisung zur
Verfogung.

Unsere Bankdaten lauten:

Empfanger: Schnitkamp und Hesse GbR
lban: DE&69 4006 9600 2202 4708 01
Bank: Volksbank AmelsbUren

Bitte beachten Sie, dass Sie als Verwendungszweck bitte |hren Login-Namen
verwenden, der lhnen mit den Zugangsdaten zugesendet wird, da sonst die
automatische Zuordnung der Zahlung zu Ihrem Mensakonto scheitert.

Wir weisen Sie darauf hin, dass der Bund im Rahmen des Bildungs- und Teilhabepakets
bedurftige Kinder bei der Wahrmehmung des Mittagessens unterstitzt. Die
Antragsvordrucke ,,Antrag auf Leistungen fUr Bildung und Teilhabe fUr die Teilnahme am
gemeinschaftlichen Mittagessen® erhalten Sie in der Schule, beim Jobcenter oder bei
der Gemeindeverwaltung.

Wenn |hr Kontostand unter den Schwellenwert von 15 Euro sinkt, werden Sie von
MensaMax per E-Mail informiert, damit Sie rechtzeitig Geld auf das vorgenannte Konto
Uberweisen kdnnen. Diesen Wert kdnnen Sie in der Hohe auch verdndern.

Falls Sie Fragen zur Anmeldung oder zum Bezahlsystem haben,
kdnnen Sie uns per Email 24 Stunden am Tag erreichen:

1.info@s-h.de.

Nutzen Sie bitte ausschlieBlich diese Emailadresse. Wir werden uns
zeitnah zurUckmelden.

Wir winschen Ihnen mit unserer neuen Web-Anwendung einen guten Start.

Mit freundlichen GriBen

y (;{@W

Thomas Hesse Winfried Schnitkamp

- GeschaftsfGhrer — - GeschdaftsfUhrer —



mailto:1.info@s-h.de

